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REGULAMIN PROMOCJI

,LOTWARCIE SALONU
-10% RABATU NA STOLARKE"

§ 1POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin, w dalszej czesci zwany ,Regulaminem”, okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w pro-
mocji organizowanej pod nazwa ,Otwarcie Salonu - 10% Rabatu na Stolarke”, zwanej dalej ,Promoc;jg”.
Organizatorem Promocji jest KAPICA Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spétka komandytowa z siedziba
w Zawadzkie, ul. Strzelecka 7, 47-120 Zawadzkie, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sa-
dowego przez Sad Rejonowy w Opolu - VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem:
0000536188, posiadajgca nadany numer NIP: 756-197-68-19 oraz numer REGON: 360427691, zwana dalej ,Organi-
zatorem”.

Informacja o Promoc;ji oraz niniejszy Regulamin sg udostepnione na stronie internetowej Organizatora: www.ka-
pica.pl w zaktadce: promocje, w siedzibie Organizatora oraz w salonach firmowych Organizatora w godzinach ich
otwarcia.

Celem Promocji jest promocja przedsigbiorstwa i spotki Organizatora oraz oferowanych przez Organizatora pro-
duktoéw i ustug.

Promocja polega na udzieleniu przez Organizatora na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie rabatu imien-
nego na produkty Organizatora w postaci okien, drzwi, rolet, zaluzji, bram, parapetéw i innych wyrobéw oferowa-
nych przez Organizatora, zwanych dalej ,Produktami”, tym uczestnikom Promocji, ktérzy spetnili warunki okreslone
w § 2 ust. 1Regulaminu i uzyskali w dniu 25.11.2023 r. w salonie Organizatora potozonym w Tarnowskich Gérach przy
ulicy Skowronkéw 2A, zwanym dalej ,Salonem”, rabat imienny w postaci vouchera na zamawiane Produkty.
Promocija nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, gra, w ktérej wynik za-
lezy od przypadku, ani zadng forma gry hazardowej przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. 22020 r., poz. 2094)i nie podlega regutom zawartym w wyzej powotanej ustawie.

Promocja jest realizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Udziat w Promocji jest dobrowolny i nieodptatny.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI

W Promocji moga wzig¢ udziat wytacznie petnoletnie osoby fizyczne majgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych

i bedgce konsumentami, ktére:

a)dokonaty rejestracji udziatu w Promocji na stronie internetowej Organizatora: www.kapica.pl w zaktadce promo-
cje w okresie od dnia 13.11.2023 roku do dnia 25.11.2023 roku,

b) odwiedzity Salon Organizatora w dniu 25.11.2023 roku w godzinach od godz.: 10.00 do godz.: 13.00 i odebraty
w Salonie rabat imienny w postaci vouchera,

c)ztozyty zamdwienie na Produkty Organizatora w okresie wazno$ci vouchera i dokonaty przedptaty 100% zaliczki na
poczet tego zamoéwienia w dniu zawarcia umowy na dostawe Produktéw,

d) wykorzystaty voucher, o ktorym jest mowa pod literg b) powyzej, w okresie jego waznosci i w sposdb przewidziany
w § 3 ust. 3 Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 ponize;j.

Z uczestnictwa w Promocji wykluczone sa osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci praw-

ne. Promocja nie jest przeznaczona dla oséb fizycznych sktadajacych zamoéwienia na Produkty w zwigzku z prowa-

dzona dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa.

Przed wzieciem udziatu w Promociji uczestnik powinien zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu.
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§ 3 RABAT

Rabat imienny, o ktérym mowa w niniejszym Regulaminie, wynosi 10% od wartosci netto zamoéwionych Produktéw
i jest nalezny wytacznie uczestnikowi Promocji, ktory spetni warunki uzyskania i wykorzystania tego rabatu okreslo-
ne w niniejszym Regulaminie oraz wyrazi zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Organizatora.
Rabat imienny, o ktérym mowa w ustepie 1 powyzej, nie jest naliczany od ustugi montazu Produktow.

Voucher, o ktorym jest mowa w § 2 ust. 1lit. b) Regulaminu, jest wazny przez okres 2 miesiecy od daty jego wysta-
wienia i moze by¢ wykorzystany jednokrotnie. W celu skorzystania z rabatu imiennego stwierdzonego voucherem
uczestnik Promocji jest zobowigzany okaza¢ Organizatorowi voucher przy sktadaniu zaméwienia na Produkty i za-
wrze¢ umowe z Organizatorem na dostawe Produktow w okresie waznosci vouchera.

Rabat imienny udzielany na podstawie niniejszego Regulaminu w ramach Promoc;ji nie tgczy sig i nie podlega sumo-
waniu z ewentualnymi innymi rabatami obowigzujgcymi w odniesieniu do Produktéw zaméwionych przez uczestnika
Promoc;ji w okresie waznosci vouchera.

Prawo danego uczestnika Promocji do rabatu imiennego nie moze by¢ przeniesione na osobe trzecia.

8§ 4 REKLAMACJE

Reklamacje zwigzane z Promocjg moga by¢ zgtaszane w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora lub w formie
elektronicznej na adres e-mail Organizatora: reklamacje@kapica.com z dopiskiem ,Reklamacja: otwarcie salonu -
10% rabatu na stolarke”.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane uczestnika Promocji pozwalajgce na jego identyfikacje, w tym: imie, nazwisko,
adres do korespondenc;ji, adres e-mail, jak rowniez doktadny opis i przyczyny reklamaciji. Brak danych identyfikacyj-
nych lub korespondencyjnych spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania; w przypadku innych brakéw
reklamacji Organizator wezwie uczestnika do ich uzupetnienia w terminie siedmiu dni od daty otrzymania takiego
wezwania. Nieuzupetnienie przez uczestnika brakéw reklamacji w zakreslonym terminie pozostawienie reklamac;ji
bez rozpoznania.

Reklamacje bedg podlegac¢ rozpoznaniu w terminie 14 dni od daty otrzymania kompletnej reklamac;ji. Uczestnik Pro-
moc;ji sktadajacy reklamacje zostanie powiadomiony w formie pisemnej lub elektronicznej (e-mail) o sposobie jej
rozpatrzenia w terminie 21 dni od daty otrzymania kompletnej reklamac;ji - przy czym termin ten bedzie uznawany
za dochowany, jezeli przed jego uptywem Organizator wysle listem poleconym lub za posrednictwem poczty elek-
tronicznej odpowiedz odpowiednio na adres korespondencyjny lub adres e-mail wskazany przez danego uczestnika
Promocji.

Powyzsze postanowienia nie wykluczajg mozliwosci dochodzenia ewentualnych roszczen przez uczestnika Promocji
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady Promocji.

Osobg odpowiedzialng za organizacje Promoc;ji ze strony Organizatora jest Pani Gabriela Kwasnik, adres e-mail:
g.kwasnik@kapica.com

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Promocji jest Organizator. Biorac udziat w Promoc;ji i podajac
swoje dane osobowe, uczestnik Promocji wyraza zgode na ich przetwarzanie przez Organizatora. Organizator be-
dzie przetwarzat dane osobowe przekazane przez uczestnikow Promocji w nastepujacym zakresie: imig i nazwisko,
adres poczty elektronicznej, adres korespondencyjny, adres zamieszkania, numer telefonu.

Dane osobowe uczestnikéw Promoc;ji przetwarzane bedg w zakresie i w celach niezbednych do przeprowadzenia
Promoc;ji, a w szczegdlnosci w celu koordynacji i obstugi dziatan zwigzanych z prowadzonym Promocji, komuni-
kacji z uczestnikami Promocji, udzielenia rabatu imiennego, rozpatrywania reklamacji, dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Organizatora. Podstawa prawna przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Organizatora (art. 6 ust. 1lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6éb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobo-
wych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadze-
nie o ochronie danych)(dalej jako ,RODO").

Dane osobowe uczestnikéw Promocji w zakresie okreslonym w tym Regulaminie beda przetwarzane przez Orga-
nizatora zgodnie z przepisami RODO i ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych. Uczestnik
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Promocji ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, zmiany, uzupetnienia, ogra-
niczenia ich przetwarzania, a takze wstrzymania przetwarzania lub usuniecia danych osobowych zgodnie z przepi-
sami RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek jest niezbedne do wziecia udziatu w Promoc;ji i udzielenia
rabatu imiennego. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem ich
wczesniejszego przetwarzania.

Uczestnikowi Promociji przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego si¢ ochrong
danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Dane osobowe uczestnika Promocji moga by¢ przekazywane podmiotom $wiadczgcym na rzecz Organizatora ustugi
zwigzane z realizacjg Promoc;ji, a to dostawcom ustug kurierskich i pocztowych, dostawcom systeméw informatycz-
nych i ustug IT, podmiotom $wiadczacym ustugi prawne na rzecz Organizatotora, podmiotom $wiadczacym ustugi
archiwizacji dokumentéw i ustugi bankowe w zakresie zwigzanym z realizacjg Promoc;ji. Dane osobowe uczestnikoéw
Promocji moga by¢ takze przekazywane uprawnionym organom w zakresie wymaganym przez obowigzujace prze-
pisy prawa.

Naruszenie przez uczestnikébw Promoc;ji ktéregokolwiek z postanowien tego Regulaminu, a w szczegdélnosci po-
danie nieprawdziwych danych osobowych, ztozenie nieprawdziwych o$wiadczen, naruszenie przepiséw prawa
w zwigzku z uczestnictwem w Promocji upowaznia Organizatora do wytgczenia danego uczestnika z Promoc;ji ze
skutkiem natychmiastowym.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczego6l-
nosci przepisy Kodeksu cywilnego.

Niniejszym Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.11. 2023 r.



